
Wir gestalten 
Ihre Zukunft neu
User Experience Design
Sind Sie noch auf der Suche nach Ihrem Erfolgs-

faktor, mit dem Sie sicherstellen, dass Ihre digitale 

Transformation langfristig erfolgreich und 

nachhaltig ist? Dann stellen Sie den Menschen mit 

der Nutzung von UX Design in den Mittelpunkt 

jedes Digitalisierungsprozesses! 

Wir sind Spezialisten darin, uns in die Bedürfnisse 

von Nutzern hineinzuversetzen und ihre 

Perspektive einzunehmen.  

Mit innovativen Strategien und passgenauem 

Einsatz von Technologien unterstützen wir unsere 

Kunden, ihre digitale Transformation 

erfolgreich zu meistern. Wir wissen, wie wichtig 

datengestützte Entscheidungen sind und setzen 

dieses Wissen ein, um Produkte und Services mit 

echtem Mehrwert zu erschaff en und ebenso, um 
Ihre bestehenden digitalen Lösungen zu 
optimieren und an Ihren Anforderungen 

ausgerichtet weiterzuentwickeln. Wir arbeiten 
eng mit Ihnen zusammen, um eine Strategie zu 

konzipieren, die den Bedürfnissen Ihres Unter-

nehmens am besten entspricht und Ihnen hilft, 
langfristig erfolgreich zu sein. 
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UX - The sweet spot

Innovation erleben

UX Design ist ein leistungsstarkes Instrument 

zur Entwicklung innovativer Produkte und 

Dienstleistungen. Es umfasst wissenschaftliche 

und kreative Prozesse, mit denen Sie 

verschiedene Möglichkeiten ausloten und optimale 
Lösungen fi nden können. Der menschenzentrierte 
Ansatz ermöglicht es Ihnen, die Nutzer 
von Anfang an in den Innovationsprozess einzube-
ziehen und auf diese Weise wertvolles Feedback 
zu generieren. Das macht User Experience Design 

zu einer eff ektiven Methode, um neue Produkt- und 
Dienstleistungsideen zu entwerfen und gleichzeitig 

sicherzustellen, dass nur die besten Ideen 
weiterverfolgt werden. 
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Nutzerforschung 

Durch Nutzerforschung wird nicht 

nur die Wahrnehmung, sondern 

auch das Verhalten der Nutzer und 

ihre Reaktion sowie ihre Erwar-

tungen, Vorfreude und Emotionen 

erfasst. Sie dient als Grundlage für  

datenbasierte Entscheidungen.

Usability-Testing 

Das iterative Testen von Lösungen 
mit den Benutzergruppen wird 

eingesetzt, um Anforderungen zu 

untersuchen und mögliche Hürden 
in Projekten frühzeitig zu erkennen. 

Prototyping 

Prototypen werden zur anspre-

chenden visuellen Darstellung von 

Konzepten genutzt und durch-

gehend über den ganzen Prozess 
verwendet, um die User Experience 

zu testen.

Im UX Design nutzen wir den Projektstart, um Ihren Status quo und Ihre Problemstellung zu verstehen und zu  
definieren. Von diesem Punkt aus entwickeln wir Lösungsstrategien, die anschließend von uns durch iteratives  
Vorgehen in funktionale Designs umgesetzt und getestet werden. So stellen wir stets sicher, dass frühzeitig Potenziale 

erschlossen werden.

Unsere Werteversprechen

Bessere Produktqualität

Zufriedenere Kunden & Nutzer

Steigerung von Umsatz & Gewinn

Verbesserte Kommunikation & Zusammenarbeit

Produktivitätssteigerung

Reduzierung von Support & Schulungskosten

Verlässliche Zukunftssicherheit

Kunden- & Mitarbeiterbindung

Mehr Neukunden durch geringere Absprungraten

Umfassende IT Sicherheit

Reduzierung von Entwicklungszeit & - kosten

User Experience als positive Produkteigenschaft
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