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Moderne Arbeitsumgebung

Zielzustand fur flexible, vernetzte und sichere Zusammenarbeit

m Flexibles Arbeiten m Zentrale Datenbasis

Orts- und zeitunabhangig arbeiten — ohne Strukturierte Informationen statt verteilter
Briiche in Kommunikation und Zugriff. Dateien, Listen und Insellésungen.

m Digitale Prozesse m Nahtlose Zusammenarbeit
Ablaufe standardisieren, automatisieren und Teams, Abteilungen und Standorte arbeiten auf
transparent nachvollziehen. einer gemeinsamen Basis.

m Security & Compliance m Zukunftssicher
Sicherer Umgang mit Daten als Voraussetzung Skalierbare Plattform flir Automatisierung, KI
fur vertrauensvolle Digitalisierung. und kontinuierliche Weiterentwicklung.



Warum Microsoft 365?

Integriertes Okosystem statt einzelner Tool-Silos

Aomexys

Informationstechni

m Integriertes Okosystem

Einheitliche Benutzererfahrung liber
Anwendungen und Arbeitskontexte hinweg.

Microsoft
365

eine Plattform

m Zentrale Arbeitsbasis

Ein Ort fir Dateien, Kommunikation,
Abstimmungen und Prozessinformationen.

Nahtlose Integration

Teams, SharePoint, OneDrive und Power
Platform greifen als Bausteine ineinander.

Skalierbarkeit

Vom einfachen Use Case bis zum
unternehmensweiten End-to-End-Prozess.

Kernaussage: M365 verbindet Zusammenarbeit, Daten und Prozesse in einer steuerbaren Plattform.
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Mehrwert fur Unternehmen

m Effizienzsteigerung m Produktivitit & Zusammenarbeit
Automatisierung reduziert manuelle Tatigkeiten Echtzeitkollaboration vereinfacht Abstimmungen,
und Fehlerquellen. Dokumente und Kommunikation.

m Flexibilitit & Mobilitit m Security & Compliance
Cloudbasierter Zugriff unterstitzt mobiles und Defender, DLP, MFA und rollenbasierter Zugriff
hybrides Arbeiten. schaffen Vertrauen.

m Kosteneffizienz m Zukunftssicherheit
Weniger eigene Infrastruktur und Wartung — RegelmaBige Updates, Integration und
mehr planbarer Cloud-Aufwand. Erweiterbarkeit sichern langfristigen Nutzen.



| ichtiger Bestandteil
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Security & Compliance als Vertrauensbasis

Governance

m Risiko
Identitaten, Analysen und Kontrollen
reduzieren Angriffsflachen.

Strategien, Richtlinien und
Uberwachung geben den Rahmen vor.

Vertrauen

in digitale
Prozesse

Compliance Prozesse
Vorschriften, Kontrollen und Sicherheitsregeln werden in tagliche
Aktivitaten werden nachvollziehbar. Ablaufe integriert.

Personen + Technologie + Kultur
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Zugriff nur auf das, was relevant ist

Rollen und Kontext steuern den Zugriff — einheitlich tber Microsoft 365.

Benutzer/ Rolle & Daten &
Gruppe Kontext 7 Apps
Wer fragt an? Abteilung, Projekt, MFA, Berechtigung, Nur relevante
Gerat Label Inhalte

Prinzip: Jeder Benutzer sieht nur die Informationen, die fiir seine Rolle und Situation bestimmt sind.

m HR-Daten m Power BI m Dokumente

Nur HR und berechtigte Berichte zeigen nur Kennzahlen, Freigaben erfolgen gezielt,
Flihrungskrafte sehen sensible fur die der Benutzer berechtigt zeitlich begrenzt und
Personaldaten. ist. nachvollziehbar.
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Identitat und Zugriff: Zero-Trust-Ansatz

Signals Verify every access Apps and data
attempt
s Device
location ) @ —
\ / Allow access

:ﬁ 101010
. 010101
: 101010
i »

/ Require MFA = Q
7 N

Application A Real-time —> ®
risk
Block access

Passworter allein reichen nicht mehr aus.

MFA und Conditional Access verhindert, dass gestohlene Zugangsdaten direkt zu einem

Sicherheitsvorfall flihren — und sind dadurch sehr effektive SchutzmaBnahmen.



A amexus’

Informationstechnik

Security integriert in Prozesse

Sicherheitsregeln laufen im Hintergrund mit — ohne zusatzlichen Medienbruch.

Ausloser Berechtigung Label Zugriff Nachweis
Antrag, Freigabe, Rolle wird automatisch Klassifizierung wird Kontext entscheidet Audit & Compliance
Dokument gepruft gesetzt Nutzung laufen mit

Automatisierung steuert Berechtigungen, Labels und Priifpfade konsistent iiber Teams, SharePoint,
Power Platform und Microsoft Purview.

Kernaussage: Compliance wird nicht nachtraglich dokumentiert — sie ist direkt in die digitale Prozesskette eingebaut.




Zusammenspiel der Tools Power
Platform, SharePoint und Teams
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Wer hat den
aktuellen Status
im Blick? Wer ist fiir den nichsten
Schritt verantwortlich?

Typische

Wo sind die relevanten
Informationen

Wie werden Fristen,
Termine und Aufgaben

Herausforderungen
dokumentiert? im Alltag nachverfolgt?

Was passiert bei
Urlaub, Krankheit
oder Vertretung?

Suchst du noch oder
arbeitest du schon?
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Prozessdigitalisierung scheitert in der
Regel nicht an fehlender Technologie,
sondern an Excel-Listen, E-Mail-Pingpong,
Medienbruchen, fehlender Transparenz
und personenabhangigen Ablaufen.



Microsoft 365 ist nicht nur
Arbeitsplatzlosung, sondern kann als
Plattform fur standardisierte, sichere und
schrittweise digitalisierte
Geschaftsprozesse genutzt werden.
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Balance aus Effizienz
und Menschlichkeit

Automatisierte Prozesse beschleunigen
Ablaufe und erzeugen weniger Fehler, wirken
jedoch schnell unpersonlich.

Der personliche Austausch schafft weiterhin
Vertrauen und Motivation, ist jedoch oftmals
ineffizient.

Kernaussage: Kombination aus Automatisierung + personlichen Touch




Erst nutzen, dann
perfektionieren.

Erfolgreiche Prozessautomatisierung beginnt
nicht mit einer Komplettldsung, sondern mit
einem Minimal Viable Process (MVP).

Zunachst werden die groBten Engpasse und
manuellen Arbeitsschritte digitalisiert.

AnschlieBend wird der Prozess anhand von
Erfahrungen, Nutzerfeedback und neuen
Anforderungen schrittweise erweitert und
optimiert.

Kernaussage: Es gewinnt nicht der perfekte Prozess, sondern der,

der heute startet und morgen besser wird

A

amexus®
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Bild: @helloimnik | unsplash.com
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Automatisierung &
Digitalisierung

) X 4

Microsoft 365 )\

Kommunikation &
Kollaboration




SharePoint Power Apps Power Automate Teams
Daten- und Erfassung und Automatisierung Benachrichtigungen
Prozessbasis Nutzerinteraktion und Freigaben

$
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Praxisbeispiel: 1. Arbeitstag

Das HR-Team der GrauBau GmbH hat flir den ersten Arbeitstag neuer Mitarbeiter einen Standard entwickelt

BegriiBung Rundgang Schulung Zugriff Automatisierung

durch HR und Vorstellung neuer Einflhrung in Prozesse, Aushandigung von Zusammenfassung des

Vorgesetzten Kollegen und Biiro Tools, Richtlinien etc. Arbeitsgerat und Tages + Next Steps
Zugangen




Der neue Mitarbeiter wird in einer
Mitarbeiterliste in SharePoint
hinterlegt

PowerAutomate erkennt dies
und versendet automatisch eine
vorgefertigte, mit dynamischen
Inhalten angereicherte Teams-
Nachricht.

Der neue Mitarbeiter erhalt eine
Zusammenfassung des Tages,
relevante Dokumente & Quellen
sowie seine nachsten Todos via
Teams.
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Mitarbeiter -
Title Personalnummer Mitarbeiter

Manfred Sauer 659874 ﬁ‘ Manfred Sauer

Workflows 14:24 Dimitri Demo

Willkommen im Team, Manfred!

Melanie Grau

Das gesamte Team der GraubBau GmbH freut sich sehr, dich bei uns begriifen zu dirfen und wiinschen dir einen

erfolgreichen Start bei uns.

Engin Yilmaz
Wie bereits angekindigt. erhiltst du hier eine kompakte Zusammenstellung der wesentlichen Informationen fir die nachsten

Tage und Wochen:

- Unternehmensprasentation
- Prozesse & Tools

- Einarbeitungsplan

- Intranet

ment

@

Zudem stellen wir dir hochwertige Arbeitskleidung kostenfrei zur Verfiigung. Du kannst diese ganz unkompliziert bei der
Materialausgabe (Raum 212) unter Angabe deiner Personalnummer (659874) abholen — montags bis freitags jeweils zwischen
10:00 und 12:00 Uhr.

Bei Fragen stehen wir dir jederzeit gerne zur Verfiigung. rofil
Schén, dass du da bist! #

@

Hinweis: Dieser Text wurde automatisch generiert.

_. —<yriiBungsnachrich

a» t senden

@

®
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Praxisbeispiel: Ausgabe von Arbeitsmaterialien

Die GrauBau GmbH stattet ihre Arbeitnehmer mit hochwertiger Arbeitskleidung aus.

Anprobe Priifung Ausgabe Dokumentation Automatisierung
Neuer Mitarbeiter Verantwortlicher checkt Wird in Papierform Ausgabeschein wird Digitale Erfassung der
nimmt Kontakt zur verfligbare GroBen und festgehalten abgeheftet Ausgabe und

Materialverwaltung auf Bestande in Excel-Liste Dokumentation




Der neue Mitarbeiter nimmt personlichen
Kontakt zur Materialverwaltung auf.

Die verantwortlichen Mitarbeiter haben
via PowerApp Zugriff auf die in
SharePoint hinterlegten Stammdaten
und erfassen die Ausgabe.

Die Ausgabe wird in anschlieBend
automatisch in SharePoint
dokumentiert.

PowerAutomate erkennt die Ausgabe
und reduziert den Bestand in den
Stammdaten des augegebenen Artikels.

Mitarbeiter

Produkt

18.06.2026

Manfred Sauer v

Sicherheitsschuhe "Malocher" - GroBe 40

‘H GrauBau GmbH E[

Materialausgabe E

/ Mitarbeiter Artikel Menge
I
Dimitri Demo. Sicherheitsschuhe "Malocher” -
Grébe 40
Melanie Grau  sicherheitsschuhe "Malocher” -
Grobe 42
Engin Yilmaz Sicherheitsschuhe "Malocher” -
Grobe 40
EnginYilmaz Sicherheitsschuhe "Malocher” -
Grébe 40
Dimitri Demo. Sicherheitsschuhe "Malocher” -
Grébe 40
L] Mel G Sicherheitsschuhe "Malocher” -
Grébe 40

enstay
1 Dienstag
1 Dienstag
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Wenn ein Element
erstellt wird

Artikelinformationen
des ausgegebenen
Artikels abrufen

extrahieren und
reduzieren

Artikelbestand
aktualisieren
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Praxisbeispiel: Ausgabe von Arbeitsmaterialien

Schrittweise Erweiterung des Funktionsumfangs

Uberwachung Nachbestellung Freigabe
Kritische Bestdande Aufgabe einer internen Einholung von
werden erkannt und Bestellung Freigaben
gemeldet

¥ @D
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Wichtige Information!

PowerAutomate erkennt, dass der N _
Der Meldebestand von Artikel Sicherheitsschuhe "Malocher” - GroBe 42 wurde soeben erreicht.
- - - - _ - - P - -
I n Sha re POI nt h I nte rl egte Bitte kimmere dich schnellstmoglich um eine Nachbestellung. B crheitsschu.. 15 Bitte direkt in der Erledigt

"Malocher” - Materialausgabe

Meldebestand durch die letzte ot
Ausgabe erreicht ist und informiert PR Pt
die Materialverwaltung via Teams. e o

Sicherheitsschuhe "Malocher” - GriBe 42

Uber die PowerApp erfassen die
Verantwortlichen der Material- | e
verwaltung eine Nachbestellung mit I

der gewlinschten Menge.

Bitte die Ware direkt an die Materialverwaltung If

(.B . . . . . . a ung von Arbeitskleidung erforderlich

& Status der ) ) ) I ie Materi altung benatigt folgenden Artikel: 10x Sicherheitsschuhe
Nachbestellung auf 5 3

Beantragt setzen . . . . itte den innerhalb der nachsten 7 Tage bestellen.

I Weitere Hinweise:
&) Bitte direkt an die Materialverwaltung liefern.

Die Bestellung geht via Teams an den
Einkauf, der die Bestellung genehmigen
oder verweigern kann. e

G’) Starten und auf
Genehmigung
warten

Diese Nachricht wurde automatisch generiert

Status: Beantragt

Ms Antwort steht aus

Der jeweils aktuelle Status wird in | -
SharePoint aktualisiert. | ® L=

& Status der Bestellung
auf Erledigt setzen

N
%)




Schadensmeldung & -verwaltung

https://amexusdemo.sharepoint.com/sites/FacilityManagement



https://amexusdemo.sharepoint.com/sites/FacilityManagement

standardisier
Prozesse




sondern an Excel-Listen, E-Mail-Pingpong,
Medienbruchen, fehlender Transparenz
und personenabhangigen Ablaufen.

nnnnnnnnnnnnnnnnnnn



Zielbild
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Einheitliche, klar definierte Ablaufe
Automatisierte Routinetatigkeiten
Zentrale, strukturierte Datenbasis
Transparente Prozessverfolgung

Entlastung der Mitarbeitenden
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Microsoft 365 ist mehr als E-Mail, Teams
und Dateiablage

Prozessdigitalisierung beginnt bei den
alltaglichen Reibungsverlusten

SharePoint, Teams, Power Apps und
Power Automate entfalten ihren Wert im
Zusammenspiel

Sicherheit und Compliance mussen nicht
nachtraglich erganzt werden

Erfolgreiche Digitalisierung startet klein
und wird iterativ besser
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